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HƯỚNG DẪN 

 NỘP HỒ SƠ LIÊN THÔNG ĐĂNG KÝ KHAI SINH, ĐĂNG KÝ 

THƯỜNG TRÚ, CẤP THẺ BHYT CHO TRẺ EM DƯỚI 6 TUỔI 

Bước 1: Truy cập Cổng dịch vụ công quốc gia tại địa chỉ DUY NHẤT 

sau:   https://dichvucong.gov.vn      Chọn Đăng nhập 

 

 

Bước 2:  Đăng nhập Cổng DVC Quốc gia bằng tài khoản VneID mức độ 2 (Tài 

khoản Định danh điện tử cấp bởi Bộ Công an) 

 

 

 Nhập  số CCCD và mật khẩu tài khoản VneID hoặc mở VneID trên điện 

thoại để quét mã QR đăng nhập - Nhập mã xác nhận (nhấn gửi mã xác nhận về 

điện thoại).  

 

https://dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-trang-chu.html
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Bước 3: Chọn Dịch vụ công liên thông: Khai sinh, Khai tử 

 

Bước 4: Tại Giao diện Dịch vụ công liên thông - Chọn Liên thông thủ tục 

hành chính về đăng ký khai sinh, đăng ký thường trú, cấp thẻ bảo hiểm y  tế 

cho trẻ em dưới 6 tuổi. (Lưu ý: Hồ sơ liên thông khai sinh chỉ áp dụng đối với 

trẻ em đăng ký khai sinh lần đầu (đăng ký mới) và phải dưới 6 tuổi). 

 

Bước 5: Thực hiện khai báo đầy đủ thông tin và đính kèm file hồ sơ theo trình 

tự 06 bước.  (Lưu ý: Những trường có dấu * đỏ là trường thông tin bắt buộc). 
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* Khai báo Cơ quan thực hiện đăng ký khai sinh: Chọn đúng UBDN cấp xã có 

thẩm quyền và trường hợp khai sinh (ví dụ: Đã xác định được cả cha lẫn mẹ);  

 

* Khai báo Cơ quan thực hiện đăng ký thường trú: Chọn đúng trường hợp 

đăng ký thường trú (ví dụ: Con về ở với cha, mẹ, cha mẹ là chủ sở hữu); Nếu thường 

trú cùng địa bàn với nơi đăng ký khai sinh thì tích chọn:"Có cùng địa bàn thực hiện 

khai sinh" (khi tích chọn phần mềm sẽ mặc định cơ quan đăng ký thường trú).  

 

* Khai báo Cơ quan thực hiện cấp thẻ BHYT. Đây là trường bắt buộc. Hiện 

tại phần mềm đang mặc định cơ quan BHXH không thể thay đổi (Nếu phần 

mềm mặc định, không thể khai báo thì nhấn Chuyển bước tiếp theo). 
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Bước 6:  Kê khai hồ sơ (Kê khai thông tin người yêu cầu; Thông tin người được 

khai sinh; Thông tin của cha, mẹ trẻ em; Thông tin về Giấy chứng nhận kết hôn 

của cha, mẹ trẻ; Thông tin đăng ký thường trú; Thông tin Chủ hộ; Thông tin cấp 

thẻ BHYT)  

* Khai báo Thông tin người yêu cầu:  Sau khi khai báo công dân nhấn chọn 

chức năng xác thực với CSDLQGVDC để kiểm tra thông tin (nếu báo tích xanh 

là thông tin chính xác với dân cư).  

 

 Lưu ý: Đối với Quan hệ với người được khai sinh, phần mềm đang có 3 

lựa chọn: Cha; Mẹ; Người giám hộ/đại diện hợp pháp.  

 Trường hợp ông, bà hoặc người thân khác của trẻ em không phải là Người 

giám hộ/đại diện hợp pháp theo quy định của pháp luật về giám hộ thì không thể 

nộp hồ sơ liên thông do không thể đăng ký cư trú cho Người chưa thành niên theo 

quy định tại Khoản 1 Điều 7 Nghị định 154/2024/NĐ-CP);  

 Do vậy, để thuận tiện nhất thì Cha, mẹ sử dụng VNeID của mình để thực 

hiện nộp hồ sơ khai sinh liên thông.  
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* Khai báo thông tin Người được khai sinh:  

- Tích chọn "Nhập tay" nếu không có thông tin Giấy sinh điện tử. Người đi đăng ký 

khai sinh phải có bản chính (bản giấy) Giấy chứng sinh và thực hiện Scan/chụp Giấy 

này đính kèm trong thành phần hồ sơ bắt buộc).  

- Tích chọn "Lấy dữ liệu chứng sinh từ CSDL Bảo hiểm" nếu có thông tin về Mã giấy 

chứng sinh điện tử, sau đó nhấn Tra cứu để tra cứu thông tin về giấy chứng sinh.  

 

- Lưu ý cách kê khai thông tin địa chỉ chi tiết nơi sinh: Chỉ ghi thông tin tên bệnh 

viện, cơ sở y tế (không ghi tên tỉnh, xã- thông tin tỉnh, xã được chọn từ danh mục 

trên); đối với trường hợp nơi sinh ngoài cơ sở y tế thì ghi thông tin địa chỉ chi tiết 

là số nhà, đường,...(không ghi tên tỉnh, xã - thông tin tỉnh, xã được chọn từ danh 

mục trên) 

 

- Cách khai quê quán: Quê quán khai theo địa danh hành chính mới (từ 01/7/2025) 

 

 Trường hợp đề nghị cấp Bản sao khai sinh: Tích chọn  Có và điền số lượng 

đề nghị (Lưu ý, cấp bản sao có thu phí 8.000đ/bản theo quy định). 
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* Khai báo thông tin về mẹ đẻ/cha đẻ: Sau khi khai báo nhấn "Xác thực với 

CSDLQG về dân cư". Khi hệ thống báo tích xanh là thông tin đã đúng với dân cư.  

 

* Khai báo Thông tin về Giấy chứng nhận kết hôn của cha, mẹ trẻ em (nếu, 

cha, mẹ trẻ có đăng ký kết hôn).  

 Lưu ý: Cha, mẹ trẻ em nếu có đăng ký kết hôn thì bắt buộc phải cung cấp 

được chính xác thông tin Số; Ngày cấp; và Nơi cấp Giấy ĐKKH.  

 

* Khai báo Thông tin đăng ký thường trú, thông tin chủ hộ 

 Lựa chọn hình thức xin xác nhận của Chủ hộ: Chủ hộ đồng ý bằng cách 

ký tay trên mẫu CT01 bản giấy, sau đó đính kèm hồ sơ tài liệu tại bước 4); Hoặc 

lựa chọn hình thức chủ hộ xác nhận qua tài khoản VNeID mức độ 2.  

 

* Khai báo Thông tin về nơi đề nghị đăng ký thường trú và Thông tin cấp 

thẻ BHYT.  Lưu ý: Cha mẹ lựa chọn Nơi khám chữa bệnh ban đầu và Thông tin 

người giám hộ trên thẻ.  
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Bước 7: Xem lại các tờ khai chi tiết Đăng ký khai sinh (B3 của quy trình) 

 Phần mềm sẽ tự động tạo các tờ khai điện tử, công dân kiểm tra kỹ thông 

tin đã kê khai. 

 

Trường hợp chưa đúng nhấn "Quay lại bước trước" để chỉnh sửa.  Trường hợp 

đã chính xác nhấn "Chuyển bước tiếp theo". 
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Bước 8: Đính kèm thành phần hồ sơ: Cha mẹ đính kèm các hồ sơ bắt buộc 

gồm Giấy chứng sinh, Tờ khai CT01. 

 

 Đối với tờ khai thay đổi thông tin cư trú (CT01) thì nhấn tải mẫu, in ra, ký 

đầy đủ các chữ ký của chủ hộ,...sau đó chụp/scan đính kèm.  

 

Bước 9:  Lựa chọn hình thức nhận kết quả và Nhấn "Hoàn thành".  

 

 Nộp hồ sơ thành công sẽ có thông báo Nộp hồ sơ thành công và có mã 

Hồ sơ để công dân tra cứu kết quả giải quyết hồ sơ (ví dụ mã hồ sơ G22.99.08-

250721-1006). 
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 * Trường hợp chưa nộp ngay thì có thể lưu nháp để tiện việc khai báo lại 

thông tin sau.  

 

Công dân ghi nhớ mã hồ sơ đã nộp để tra cứu kết quả giải quyết hồ sơ.  

 TRA CỨU HỒ SƠ: Công dân theo dõi tiến trình giải quyết và tra cứu 

kết quả TTHC trên Cổng DVC Quốc gia:Truy cập Cổng DVC Quốc gia, chọn 

Dịch vụ công liên thông Khai sinh, Khai tử/Tra cứu hồ sơ 

 

Nhập mã hồ sơ, mã bảo mật và nhấn Tra cứu 

 

 


